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Addragandi ad stefnunni

Helsta forsenda vid motun stefnu um méttoku skem,mtiferéaskipa i Hafnarfirdi er ferdamalastefna og adgerdaaaetiun
stjornvalda fram til arsins 2030. Par kemur fram ad Island verdi leidandi i sjalfbaerri préun og ad ferdapjonusta sé
ardsOdm og samkeppnisheef atvinnugrein i satt vid land og pjod.

Ferdamalastefnan inniheldur adgerd sem vardar samstarf um moéttoku skemmtiferdaskipa og nytingu innvida.

Um er ad reeda adgerd C.7 sem tilgreinir ad stofnadir verdi samstarfshépar sveitarfélaga og ferdapjénustu i hverjum
landshluta sem vinni greiningu og maéti stefnu landshlutans um umgjord og komur skemmtiferdaskipa og landtdku
utan hafna. Er pad i takt vid pa préun ad hafnir um allan heim setja sér nu stefnu um mottoku skemmtiferdaskipa til
ad studla ad sjalfbeaerni afangastada.

A arinu 2024 styrdi Markadsstofa héfudborgarsvaedisins fyrir hénd Reykjavikurborgar og Faxafléahafna verkefni um
motun stefnu um polmork og mottoku skemmtiferdaskipa i Reykjavik. Stefnan er adgengileg hér.

A arinu 2025 var sidan akvedid ad framkveema sambeerilegt verkefnid fyrir moéttoku skemmtiferdaskipa i Hafnarfirdi.
Stefnan er sett til arsins 2035 og verdur endurskodud a priggja ara fresti.

i framhaldinu verdur tekin akvordun um gerd adgerdarazetiunar og unnid ad innleidingu hennar.


https://markadsstofan.visitreykjavik.is/sites/default/files/2025-02/Sk%C3%BDrsla%20-%20stefna%20um%20%C3%BEolm%C3%B6rk%20og%20m%C3%B3ttt%C3%B6ku%20skemmtifer%C3%B0askipa%202024%20%20-%20LOKASKJAL.pdf

Um skemmtiferdaskip i Hafnarfiroi




Fjoldi skemmtiferdaskipa til Islands

A undanférnum arum hefur verid fjdlgun & komum skemmtiferdaskipa til islands. Arid 2023 var metar pegar 110 skip
komu til landsins og fjoldi skipakoma fér i 1226.
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https://www.maelabordferdathjonustunnar.is/skemmtiferdaskip

Fjoldi skemmtiferéaskipa til
Hafnarfjardar

Hér ma sja fjolda skemmtiferéaskipg sem komu til Hafnarfjardar a undanférnum arum asamt aaetlun um komu skipa
til Hafnarfjardarhafnar a naesta ari. Arid 2025 var fjolda skipakoma svipadur og arid adur, en 2026 er gert rad fyrir

fiolgun.

2023

Fjoldi skipa: 11
Fjoldi skipakoma: 27

Fjoldi farpega: 10.635
Fjoldi ahofn: 5.657

2024

Fjoldi skipa: 9
Fjoldi skipakomu: 19

Fjoldi farpega: 6.460
Fjoldi ahofn: 3.553

2025

Fjoldi skipa: 5
Fjoldi skipakomu: 18
Fjoldi farpega: 3.888

Fjoldi ahofn: 2.243

Heimild: Cruise Iceland (september 2025) 5

2026
Aazetladur fjoldi

Fjoldi skipa: 13
Fjoldi skipakomu: 31

Fjoldi farpega: 7.486
Fjoldi ahofn: 4.374



https://www.cruiseiceland.com/
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Meginforsenda

Sjalfbaerni sem grunnur

Stefna um moéttoku skemmtiferdaskipa i Hafnarfirdi
hefur beina visun i ferdamalastefnu og
adgerdaaaetiun stiérnvalda til 2030. bar kemur fram
ad Island verdi leidandi afangastadur i sjalfbaerni.

Ferdamalastefna stjérnvalda byggir a fjorum
viddum: efnahagi, samfélagi, umhverfi og gestum.
Akvedid var ad stefna um mottoku
skemmtiferdaskipa i Hafnarfirdi myndi byggja a
somu viddum til ad hafa skyra visun i sjalfbaerni.

Stefnan tekur jafnframt mid af markmidum
Sameinudu pjodanna um sjalfbaera préun en pau
heimsmarkmid sem stefnan stydur vid eru m.a god
atvinna og hagvoxtur, sjalfbeerar borgir og
samfélog, adgerdir i loftslagsmalum, lif i vatni og
samstarf um markmidin.

Leidandi i sjalfbaerri proun
Ardsom og samkeppnishaef ferdapjonusta i satt vid land og pjod

Samhaefing
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https://www.stjornarradid.is/verkefni/atvinnuvegir/ferdathjonusta/ferdamalastefna/
https://www.stjornarradid.is/verkefni/atvinnuvegir/ferdathjonusta/ferdamalastefna/
https://www.heimsmarkmidin.is/forsida/heimsmarkmidin/
https://www.heimsmarkmidin.is/forsida/heimsmarkmidin/

Hagadilasamtal

Hagadilasamtal var lykilpattur i vinnslu stefnunnar.

i april 2025 var haldin vinnustofa med hagadilum par sem kallad var eftir sjonarmidum peirra. Markmi®
vinnustofunnar var ad studla ad samtali hagadila i peim tilgangi ad greina og raeda lykilaherslur, helstu askoranir og
teekifeeri til framtidar. Leitast var vid ad fa fram 6lik sjonarmid til ad kortleggja hvada peettir skipta mestu mali vid
morkun stefnunnar.

Hagadilar bodadir a vinnustofurnar voru um 60 og endurspegludu peir fidlbreyttan hép fyrirtaekja i Hafnarfirdi,
ferdapjonustufyrirtaeekja a hofudborgarsvaedinu, fulltraa fra Hafnarfjardarbae og Hafnarfjardarhofn. Alls maettu 24 a
vinnustofuna.

Vinnustofan for fram 8. april i Hafnarborg. Notast var vid tvaer adferdir til ad virkja patttakendur. Fyrst voru peir bednir
um ad svara nokkrum spurningum um komur skemmtiferdaskipa til Hafnarfjardar i gegnum Mentimeter. bar a eftir var
patttakendum skipt i umraeduhopa par sem peir voru bednir ad velta fyrir sér hvernig peir myndu vilja sja komur
skemmtiferdaskipa til Hafnarfjardar proast.

i joni 2025 var haldinn opinn fundur um verkefnid. Markmid fundarins var ad upplysa almenning og fa endurgjof a
vinnuna. A opna fundinn meettu ibdar asamt fulltrtum fra ferdapjonustu og sveitarfélaginu. Gestir fengu kynningu a
verkefninu, nidurstodum vinnustofunnar og gatu sidan veitt endurgjof i gegnum Mentimeter.

A nazestu glaerum ma sja nidurstédur Ur vinnustofunni.



Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Notast var vid Mentimeter til ad gefa ollum patttakendum taekifeeri til ad tja sig frjadlst um komur skemmtiferdaskipa til
Hafnarfjardar. Eftirfarandi spurningar sem sneru ad méttoku skemmtiferdaskipa voru lagdar fyrir patttakendur:

» Hvad gerir Hafnarfjord einstakan sem afangastad?

* Hvernig telur pu ad farpegar skemmtiferdaskipa upplifi Hafnarfjord i dag?
» Hvada teekifeeri felast i komum skemmtiferdaskipa til Hafnarfjardar?

* Hverjar eru helstu askoranir vid moéttoku skemmtiferdaskipa i Hafnarfirdi?
« Hvernig tryggjum vid ad moéttaka skemmtiferdaskipa verdi i satt vid ibua?

* Hversu mikinn ahuga hefur pu a ad Hafnarfjoréur proist sem afangastadur fyrir skemmtiferdaskip?
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Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Hvad gerir Hafnarfjord einstakan sem afangastad?

goémul og falleg hus

hraunid gamall beer héfnin
kosy baekarstemming
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Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Hvernig telur pu ad farpegar skemmtiferdaskipa upplifi Hafnarfjoré i dag?

késy og notalegan
skritid ad leggja skipinu
eins og ekkert sé i gangi

fara of litid i baeinn aukin verslun og pjénusta fallegur fra skipi
o framundan sem framkvaemdab
.1;9 nog pldss fyrir alla Iitil adstada uti & landi
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f% = sem litid porp vildi ad ég vissi af pess £
g vantar tengingu vid héfn litid hafnarporp
2 Y fyrsta eda sidasta stopp
< kruttilegan  daudan mjog rélegan

sem eitt stopp af mérgum
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Vidskipti og
bjonusta

Aukin verslun og
vidskipti, sérstaklega i
mat og drykk.

Teekifaeri til ad efla og
kynna veitingastadi og
matarmenningu.

Meiri pjonusta yfir daginn
sem gagnast einnig
heimamonnum.

Hugmyndir um kort med
verslunum sem bjoda
ferdamenn velkomna.

Folksfladi og
batttaka

Fa farpega til ad dvelja i
baenum, ekki bara fara
beint annad.

Skipulagdar ferdir:
gongur, utsyni, saga og
jafnvel alfaganga.

Auka mannlif med
stadbundnum upplifunum
eins og kako og kleinur.

Hvada taekifaeri felast i komum skemmtiferdaskipa til Hafnarfjaroar?

Lifandi baer og
hag préun

Studla ad liflegu
hafnarsveedi og auknu
mannlifi.

Haeg og sjalfbaer préun
sem styrkir baejarbrag og
gildi.

Ho6fnin nytist betur og
skilar tekjum til
samfélagsins.

Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Nattura og
stadsetning

Stutt i Reykjavik,
Reykjanes, hraunid og
nattaruupplifanir.

Teekifaeri fyrir

hvalaskodun, hestbak og
utivist.
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Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Innvidir og
tenging

Hafnarinnvidir
ofullneegjandi; takmarkad

dypi.

Sleem tenging hafnar og
midbaejar fyrir gangandi
farpega.

Skortur a klosettum,
gonguleidum, hjdlaleigu og
upplysingamidlun.

Adkoman ad landi
o0spennandi og illa merkt.

Samgongur og
adgengi

Umferd og erfidar
gonguleidir torvelda
adgengi.

Farpegar fara oft beint
annad — t.d. i rutu til
Reykjavikur.

Skipuleggjendur skipa
bjéda ferdir ut fyrir baeinn
og erfitt er ad breyta pvi.

Hverjar eru helstu askoranir vio méttoku skemmtiferdaskipa i Hafnarfiroi?

Pjénusta og
upplifun

Skortur a afpreyingu og
veitingastodum, oft lokad
fyrir hadegi.

Mottaka parf ad vera
markvissari, baedi a landi
0g um bord.

Ferdir of fastmétadar —
vantar sveigjanleika og
fidlbreytni.

Ahrif &
samfélagio

Ahyggjur af polmérkum

og ahrifum a heimamenn.

Mikilvaegt ad halda
ferdamoénnum innan
baejarins a jakveedan
hatt.

Préun parf ad gagnast
baedi ibuum og gestum —
t.d. afpreying sem
heimamenn nota lika.
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Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Hvernig tryggjum vid ad méttaka skemmtiferdaskipa verdi i satt vid ibua?

Samrad og Alagsstyring og Mengunarvarnir og
upplysingagjof bolmork adgengi

Avinningur fyrir
samfélagio

» Opinskatt samtal vid ibua Halda skipakomum i hofi Minnka havada og
um proéun og avinning. —t.d. eitt skip i einu, mengun (sérstaklega a
minni skip. kvéldin) — rafmagn og
* Upplysa um skipakomur og umferdarstyring.
tekjur sem skila sér i Greina og virda polmdrk
baeinn. samfélags og umhverfis. Baeta tengingu milli
hafnar og baejar.

Tryggja ad gestir dvelji i
baenum.

Tekjur og pjénusta nytist
heimamonnum lika.

15



Vinnustofa — Nidurstoour ur Mentimeter

Hversu mikinn ahuga hefur pu a aé Hafnarfjordur proéist sem afangastadur fyrir skemmtiferéaskip?

Hafnarfjordur sem afangastadur fyrir skemmtiferdaskip.

Enginn dhugi Mikill dhugi

*Patttakendur svérudu spurningunni med pvi ad velja télu a skalanum 0-10 par sem 0 var “Enginn ahugi” og 10 “Mikill ahugi”

16



Vinnustofa — Nidurstodur ur hopavinnu

Eftir ad patttakendur svorudu Mentimeter spurningunum var peim skipt i hépa til ad reeda spurninguna:

« Hvernig viljid pid sja komu skemmtiferdaskipa til Hafnarfjardar préast?

Nidurstodur umraednanna ma skipta i fjogur pemu:

Minni og faerri skip Upplifun i baanum Sala og samvinna

Ratleikur, gdnguferdir,
alfaganga, saumaferdir,
skipulagdar dagsferdir

Fokus & minni / medalstor Skortur a skipulogdum
skip og dreifdar komur. ferdum i Hafnarfirdi.

Setja skilyrdi, t.d. ad dvelja Hugmyndir: alfaganga,

ad minnsta kosti eina nétt. dagsferdir, skutl
innanbaejar.

Viljum gesti sem dvelja og

neyta pjonustu — ekki bara Gera baeinn ad "getaway'

,skutl i baeinn®. lika fyrir ahofnina.

Adstada og adgengi

Mottokuhus parf ad efla.

Adgengi fra bryggju lélegt
— parf ad bzeta.

Skiptifarpegar purfa rymi
0g upplysingar.

17



Stefnurammi fyrir moéttoku
skemmtiferdaskipa i Hafnarfiroi




STEFNURAMMI

Stefna um moéttoku skemmtiferdaskipa i Hafnarfirdi til arsins 2035

Framtidarsyn

Hafnarfjordur er vinalegur afangastadur par sem farpegar skemmtiferdaskipa geta notid sin i rélegu, fallegu og hlylegu umhverfi.
Meé sjalfbeerni ad leidarljési er ahersla 16gd @ mottoku minni og medalstérra skipa, dreifdar komur og gesti sem vilja dvelja i Hafnarfirdi og njéta pess sem baerinn hefur
upp a ad bjoda. bannig er studlad ad jakvaedri upplifun farpega skemmtiferdaskipa, styrkingu lifsgaeda ibua og jakvaedum ahrifum a samfélag og umhverfi.

Innvidir og
pjénusta

* Nyting & pjonustuframbodi
- Samfélagsleg patttaka
* Lifsgeedi ibla

* Atvinnutaekifeeri og arésemi
* Pjonustuframbod og innvidir
+ Abyrg nyting audlinda

EFNAHAGUR

Jakveed efnahagsleg ahrif
Ad hamarka
efnahagslegan avinning A0 studla ad jakveedum
med aherslu a sterkt samfélagslegum ahrifum
pjonustuframbod og og ad naerumhverfi njoti
lengingu dvalar gesta i avinnings
baenum

Sjalfbaerni

Alagsstyring
oeiwes
Bo euuinwes

UMHVEREFI

Draga ur
umhverfisahrifum
A0 studla ad jakvaedri Ad lagmarka
upplifun gesta med gddri umhverfisahrif med pvi ad
pjonustu, alagsstyringu og draga ur losun og studla
nzerandi ferdapjonustu ad abyrgri nytingu
audlinda

» Verndun vistkerfa
* Loftslagmal og loftgaedi
* Nyting natturuaudlinda

+ Goo pjonusta og upplifun
* Alagsstyring
* Neerandi ferdapjénusta

Umbhverfisvernd




Meginmarkmid: Efnahagur

Jakvaed efnahagsleg ahrif

ATVINNUT/EKIFZERI OG ARDSEMI PJONUSTUFRAMBOD OG INNVIDPIR ABYRG NYTING AUDLINDA
Al iR e S 'St'yrkja} bjonustufrarr}boé og |?nV|6| Nyta.auéllnd’lr a s’kyns-amleg.an hatt til a(:j)
: . ; ) baejarins til ad tryggja géda mottoku gesta tryggja langtima avinning fyrir efnahagslif
svaedisbundin fyrirtaeki . ;
og auka dvalarlengd peirra i bsenum. og umhverfi
EFNAHAGUR | pvi felst medal annars: | pvi felst medal annars: | pvi felst medal annars:
, e = Bein storf: | héfninni, pjénustugreinum * Hafnaradstada og pjénusta: Tryggja *  Orkunotkun: Notkun a
Jakvgeé efna?agsleg ahrif og ferdapjonustu. goda hafnaradstédu sem mun efla umhverfisveenum orkugjofum til ad
’A_(‘B h_amarka e nahags}egan X , mottoku skemmtiferdaskipa og auka draga ur neikveedum umhverfisahrifum.
avinning med aherslu a sterkt + Obein stérf: | framleidslu, dreifingu og bionustu til farpega.
pjonustuframbod og lengingu vidhaldi skipa og innvida. +  Vatnsnotkun: Skilvirk stjérnun &
dvalar gesta i baenum . o - bjonusta og upplysingagjof: Aukin vatnsnotkun til ad koma i veg fyrir séun.
* Ad vekja athygli & jakveedum upplysingagjéf um pjonustuframbod i ,
efnahagslegum ahrifum, beinum og Hafnarfirdi asamt basttum tengingum + Urgangsstjérnun: Ad draga ur
6beinum tekjum af komum milli hafnarinnar og miébae neikveedum ahrifum vegna urgangs.
skemmtiferdaskipa. Hafnarfjardar, t.d. med velmerktum

gonguleidum.

+  Farpegar: Studla ad pvi ad taka a moti
farpbegum sem vilja dvelja i Hafnarfirdi
0g njota pess sem baerinn hefur upp a
ad bjoéda til ad skapa auknar tekjur og
auka nytingu pjonustuframbods i landi.
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Meginmarkmia: Samfélag

Avinningur naerumhverfis

Ad studla ad jakveedum
samfélagslegum ahrifum og ad
naerumhverfi njéti avinnings

Vinna ad pvi ad efla samtal hagadila og
ibua um komur skemmtiferdaskipa

| pvi felst medal annars:

Samtal hagadila: Auka samtal hagadila
um malefni skemmtiferdaskipa i
Hafnarfirdi og moégulegri samlegd vid
Reykjavik.

batttaka ibua: A6 skapa samtal vid
ibua og auka teekifaeri peirra til ad taka
patt i préun afangastadarins.

Upplifun a hafnarsvaedi: Tryggja
jakveeda upplifun fyrirtaekja og
pjénustuadila & hafnarsvaedinu.

Upplysingamidlun: Auka
upplysingamidlun um ahrif og stédu
skemmtiferdaskipa sem hluta af
ferdapjonustu.

Vinna ad pvi ad ibuar Hafnarfjardar upplifi

jakvaed ahrif af komu gesta

| pvi felst medal annars:

bPjonustuframbod: Ad efla pjonustu
sem gagnast baedi ibuum og gestum.

Alagsstyring: Ad leggja aherslu &
mottoku minni og medalstérra skipa og
dreifdar skipakomur til ad fordast alag.

Studla ad pvi ad gestir nyti sér pjonustu i
Hafnarfirdi til ad samfélagid njéti gods af
komum skemmtiferdaskipa

| pvi felst medal annars:

Kynning og markadsmal: Ad vinna
nai® med skipafélégum og
ferdapjonustu til ad efla nytingu
pjonustuframbods i Hafnarfirdi.

Upplysingagjof til skipafarpega: Ad
koma a framfeeri til gesta hvada
pjonusta sé i bodi i Hafnarfirdi og hvetja
farpega til ad dvelja sem mest i baenum.

Préun a pjonustuframbodi: Ad vinna
naid med ferdapjonustu til ad styrkja
fidlbreytileika pjénustuframbods i
Hafnarfirdi.
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Meginmarkmid: Umhverfi

Draga ur umhverfisahrifum

NYTING NATTURUAUBLINDA

VERNDUN VISTKERFA LOFTSLAGSMAL OG LOFTG/EDI

Tryggja ad nyting natturuaudlinda sé
sjalfbeer og ad tekid sé mid af vidkvaemum
sveedum

Draga ur losun grédurhusalofttegunda og
loftmengandi efna

Draga ur mengun og neikvaedum
umhverfisahrifum a hafi og vié strendur

UMHVEREFI

Draga ur umhverfisahrifum . ] ]
Ad lagmarka umhverfisahrif | pvi felst medal annars: | pvi felst medal annars: | pvi felst medal annars:

L) 5 21 qraga ar I9§un «  Sjavarvistkerfi: Ad draga ur mengun i * Landtengingar: Ad &tid séu nyttar *  Medhondlun urgangs: Ad til stadar
og studla ad abyrgri nytingu : S ; e e . .
; hafi og studla ad hreinni h6fnum og landtengingar. séu innvidir til a® medhdndla urgang a
audlinda , .
strandsvaedum. umhverfisveenan hatt.
» Orkugjafar: Ad hvetja til notkunar
« Liffreedilegur fjolbreytileiki: Ad vernda endurnyjanlegra orkugjafa til deemis *  Flokkun og endurvinnsla: Ad draga ur
liffreedilegan fjolbreytileika i hafi og a rafmagn. séun og neikveedum ahrifum a umhverfi
landi, par @ medal verndun & vegna urgangs.

* Loftgaedi: A0 minnka utblastur til ad

vidkveemum tegundum og svaedum.
baeta loftgaedi i Hafnarfirdi.
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Meginmarkmid: Gestir

Jakvaed upplifun

Bjéda upp a géda pjonustu og upplifun fyrir
gesti sem tekur mid af sjalfbeerni

| pvi felst medal annars:

A0 studla ad jakvaeori

upplifun gesta med godri 5
pjénustu, alagsstyringu og
naerandi ferdapjonustu

bjonusta: Ad bjoéda upp a fidlbreytta og
goda pjonustu svo sem med markvissri
upplysingamidlun, videigandi innvidum

0g vistvaenum og greidum samgoéngum.

*  Upplysingamidlun og fraedsla: Ad
upplysa gesti um sjalfbaerar ferdavenjur
og mikilveegi verndunar natturu og
menningararfs.

«  Oryggismal: A3 saekja adeins minni og
medalstor skip til ad geta tryggt 6ryggi
skipa og farpega.

Styra skipakomum til ad fordast alag a

samfélag og innvidi sem studlar jafnframt

ad jakvaedri upplifun gesta og ibua.

| pvi felst medal annars:

Stzerd og tegund skipa: Ad leggja
aherslu & minni og medalstér skip, s.s.
leidangursskip.

Fjoldi skipakoma: Ad dreifa
skipakomum til ad fordast of miki® alag
a stuttum tima.

Upplysa gesti um sjalfbaerni og mikilvaegi
verndunar nattiru og menningararfs

| pvi felst medal annars:

Samskipti vid ibua: Ad studla ad pvi
ad samskipti gesta og ibua séu jakvaed
og byggi & gagnkveemum skilningi og
virdingu.

Verndun nattaru: Ad fraeda gesti um
mikilveegi pess ad virda natturu og
vistkerfi.

Orkunotkun: Ad hvetja gesti til ad nyta
vistvaenar samgongur.

Stadbundnar upplifanir: Ad hvetja
gesti til ad dvelja i Hafnarfirdi og nyta
pjonustu i baenum.
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